
　　［主持人语］随着公益慈善逐渐成为我国社会发展的一个重要领域，对公益慈善的研究开始兴起。然
而，目前的研究主要集中在公益组织和公民社会的发展、政府与公民社会的关系等方面，而对于参与公益
慈善的主体行为，即公民的公益慈善行为的研究仍较少。本栏目这期刊登的三篇论文，从个体的公益行为
切入，探讨影响公益行为的各个方面的因素。其中王新松、赵小平的论文从公民的教育、收入、健康等人力
资本要素探讨对志愿行为的影响；另外两篇文章则着眼于公民的捐赠行为，刘凤芹和卢玮静的论文从社会
经济地位的视角出发，南方、罗微的论文则从社会资本的视角出发，探讨对公民的捐赠行为有何影响。三
篇论文基于抽样调查数据的量化研究，对于我们从宏观了解目前公益参与和公民文化的现状、以及社会经
济发展对个体公益行为的影响起到一定帮助作用。研究还有发展潜力和前景，欢迎读者批评指正。
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中国城市居民的志愿行为研究：人力资本的视角
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　　［摘要］　研究中国城市居民的公益行为对于探索中国公民的公民性以及慈善事业未来的发
展具有重要意义。本研究从公民的教育水平、收入水平以及健康状况三个角度，讨论人力资本对
于公民参与志愿活动的影响。结果发现，有３７％的受访者在过去一年中曾参加过志愿活动，而
公民的各项人力资本指标对其志愿行为有着不同的影响。其中，受教育水平越高的公民参加公
益活动的可能性越高，而健康情况与志愿行为的关系并不显著。此外，公民的经济状况与其参与
志愿活动的可能性成反比，经济状况越好的公民，其参与志愿活动的可能性越低。这一方面反映
了经济状况好的公民参与公益活动的机会成本相应增加，同时也反映出中国公民在经济状况改
善之后，距离公民文化的形成和社会责任感的提高，仍有一段距离。
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一、引言

随着公民社会在全球范围的兴起，学者们越来
越重视对公民志愿行为的研究 （Ｓａｌａｍｏｎ，２００２）。
在中国，尤其是２００８年汶川地震及北京奥运会之
后，数以百万计的公众参与到志愿服务当中，对社
会发展起到越来越重要的作用。然而，由于志愿服
务在中国社会起步较晚，目前对中国公民的志愿服
务参与行为的研究还比较少。
一直以来，学者对中国社会研究的一项主要关

注点是，随着经济发展和生活水平的提高，民众对
公民社会的态度以及参与公民社会的实践有何变

化（Ｓｏｌｉｎｇｅｒ，１９９９）。传统上认为，生活状况的改
善，如收入水平增加、受教育水平提高、健康状况改
善，会促进公民性的提高，表现为公民更多地关注
和参与社会和政治活动等（Ｔｕｒｎｅｒ，１９９３）。然而，
学者们对这一结论也提出过挑战，例如发现中国的
中产阶层参与社会、政治活动的程度反而偏低
（Ｔａｎｇ，２０１１）。对志愿行为的研究为我们提供了
另外一个了解中国公民参与公民社会的窗口，尤其
是研究中国的经济发展以及公民生活改善对参与

志愿服务的影响。
对志愿行为研究一个主要方面是影响志愿行

为的因素，学者们通常从人力资本、文化资本和社
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会资本三个视角来解释公民的志愿行为（Ｗｉｌｓｏｎ，

１９９７；Ｇｒａｔｔｏｎ，２００３；Ｈａｓｋｉ－Ｌｅｖｅｎｔｈａｌ　＆ Ｂａｒｇａｌ，

２００８），其中，对人力资本的研究结论争议较大。有
的研究认为，人力资本与志愿行为成正相关（Ｈａｓ－
ｋｉ－Ｌｅｖｅｎｔｈａｌ　＆Ｂａｒｇａｌ，２００８；Ｂｕｓｓｅｌｌ　＆Ｆｏｒｂｅｓ，

２００２；ＭｃＰｈｅｒｓｏｎ　＆Ｒｏｔｏｌｏ，１９９６），例如，受教育
水平越高的群体越能感知到社会需求的存在、越具
有公民意识，因此更容易有志愿服务的意愿和行动
（Ｃｕｓｋｅｌｌｙ，Ｔａｙｌｏｒ，Ｈｏｙｅ　＆Ｄａｒｃｙ　２００８）。然而，
也有研究表明，人力资本并非在所有的情况下都与
志愿行为正相关。收入越高的人或教育程度越高
的人，参加志愿服务的机会成本可能越高，因此，其
参加志愿服务的意愿就越低（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００）。
那么，在中国受教育水平越高的人越有可能参

与志愿活动吗？收入水平的增加会促使中国公民

参加更多的志愿活动吗？公民的健康状况与其志

愿行为之间有什么联系？本研究基于实证数据，对
以上人力资本因素与公民志愿行为之间的关系展

开研究。

二、文献综述

志愿行为是指人们利用自己的时间无偿地为

其他人、团体或组织谋福利而耗时耗力的行为
（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００；丁元竹、江汛清，２００１）。志愿行
为是一种生产性活动，它创造物质价值或社会价
值，所创造的市场价值高于任何对这种活动的补
偿，正是对这种活动所带来的价值的心理期待，驱
动人们产生志愿行为（Ｓｍｉｔｈ，１９８１；Ｗｉｌｓｏｎ　＆
Ｍｕｓｉｃｋ，１９９７）。志愿活动是志愿精神的一种体
现，志愿精神是指“通过贡献服务、物品、钱财用以
帮助实现一些预期的结果，并且不受任何强迫以及
直接的补偿”，志愿行为与其他生产性活动的主要
区别在于它是无偿的（Ｓｍｉｔｈ，１９８１）。本文所关注
的志愿活动主要是志愿服务，而非物品或钱财的
捐赠。
人们参加志愿服务，或是根据兴趣选择志愿服

务工作，是需要一定“资本”的，其中与个人相关的
那部分“资本”称为人力资本。美国经济学家Ｔｈｅ－
ｏｄｏｒｅ　Ｓｃｈｕｌｔｚ最早提出人力资本的概念，他认为人
力资本指劳动者的知识水平、技术水平、工作能力、
健康与保健状况等，而投资正式教育项目、在职人
员的培训和各种学习项目、医疗和保健等都可以提

升人力资本的水平（张银、李燕萍，２０１０）。Ｂｅｃｋｅｒ
将人力资本形态分为两类：一类是一般性人力资
本，是通过教育和培训所获得的普遍适用的知识和
技能；另一类是专用性人力资本，是适用特定企业
或产业的专用性知识和技能。受到更高教育的人
总是比教育水平低的人获得更高的收入。人们通
常用教育水平、收入水平和健康状况三个方面来衡
量人力资本，有时甚至仅仅使用教育水平来代表人
力资本（Ｇｒａｔｔｏｎ＆Ｇｈｏｓｈａｌ，２００３；李培林、张翼，

２００３）。而对于这三方面因素与公民志愿行为的关
系，学者们有着不同的研究结论（苏方国，２０１１），下
文分别对相关研究进行阐述。

（一）教育
一系列的国外研究认为，人力资本与人们的志

愿行为成正相关的关系（Ｈａｓｋｉ－Ｌｅｖｅｎｔｈａｌ　＆Ｂａｒ－
ｇａｌ，２００８；Ｂｕｓｓｅｌｌ　＆Ｆｏｒｂｅｓ，２００２）。例如，受教
育水平越高的群体，就业领域越广泛，认知能力也
越强。他们更能感知到社会需求，更具有公民意
识，因此也更容易产生志愿服务的意愿和行动
（Ｇｅｓｔｈｕｉｚｅｎ　＆Ｓｃｈｅｅｐｅｒｓ，２０１２）。还有一些研究
发现，在美国的高中毕业生中，申请本科的学生比
申请专科或者社区大学的学生更具有志愿服务的

精神。
然而，根据交换理论，人们在决策之前会进行

理性成本计算，对参与志愿服务的决定也不例外。
教育程度越高的人，其收入水平也可能越高，因此
其参加志愿服务的机会成本可能越高，导致他们可
能越不愿意参加志愿服务，尤其是对于那些日常
的、琐碎的、技术含量较低的活动（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００）。
在国内的文献中，研究者主要关注志愿行为对

人们的思想政治教育、青年人价值观的培养等方面
的功能，且多是基于理论思辨的推导（吴耀华，

２０１１；肖湘愚，２０１１；王英姿，２０１０），几乎没有关
于教育对志愿行为影响的实证研究。

（二）工作及收入
工作是决定人们社会经济地位的重要方面。

它不仅对人们的技能提出要求并且具有培养技能

的作用，它还影响着人们如何打发空余时间的行动
意愿（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。非全职的工作人群比全职
的或没有工作的人群更具有志愿服务的意愿和行

为（Ｅｉｎｏｌｆ，２０１１）。
个体的工作性质对于其除工作之外的其他方
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面具有“溢出效应”。例如，研究志愿服务的文献表
明，个体职位的如下特征———管理人员、在工作中
所具有的自主空间、技能导向型的工作———与个体
志愿行为呈正相关，且对女性比男性的影响更加
显著。
志愿服务对个体的职业发展也有诸多促进作

用：它可以提升人们的工作技能、拓展社会交往渠
道、使人们获得工作机会以及更好的职位、收获有
偿工作所不能带来的满足感（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。
收入是一个与教育和工作相关的变量，它反映

了一个人的地位或状态，从而决定了一个人的志愿
行为。在美国，收入高于７．５万美元的人被请求参
加志愿活动的比率是收入低于１万美元的人的３
倍，此外，收入高的人与社区或社会事务的利益联系
也更紧密（Ｗｉｌｓｏｎ　＆ Ｍｕｓｉｃｋ，１９９７）。因此，在研究
志愿行为时，收入通常也作为人力资本的一个指数。
根据马斯洛需求层次，收入越高的群体更愿意

去尝试自我价值的实现，故而更容易产生志愿服务
的意愿与行动。然而，志愿服务是一个贡献时间和
精力的过程，没有证据表明志愿服务会受到收入的
显著影响（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。有一些研究表明不同收
入阶层的人群在志愿服务上的行为差异：大多数研
究认为低收入者参与志愿服务的比例更少，其中的
原因可能是该群体能够参与的志愿服务组织数量

有限（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００）。尽管有人认为收入对人们志
愿行为的影响是非线性的 （Ｌｅｅ　＆ Ｂｒｕｄｎｅｙ，

２００９），但Ｐｈｏ（２００８，ｐ．２３３）的研究表明，中低收入
人群参加志愿服务的意愿相对较低，而中等收入人
群中志愿服务是普遍受欢迎的行为。另外，低收入
对人们志愿行为的负面影响也可以通过这样一个

研究结果间接地证明：有报酬的工作内容可以很好
地激励 低 收 入 群 体 参 加 志 愿 服 务 （ＭｃＢｒｉｄｅ，

Ｇｏｎｚａｌｅｓ，Ｍｏｒｒｏｗ－Ｈｏｗｅｌｌ，＆ ＭｃＣｒａｒｙ，２０１１）。
与教育对志愿行为的影响的争论一致，随着收

入的增加，人们参与志愿服务的机会成本就越大
（根据交换理论，人在决策之前会进行理性成本计
算，志愿服务也不例外。因此，收入越高的人或者
教育程度越高的人，参加志愿服务的机会成本可能
就越高），因此他们可能越不愿意参加志愿服务尤
其是那些日常的、琐碎的、技术含量较低的内容
（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００）。有研究表明，对于那些按工作时
长（以小时为单位）计算报酬的全职人群而言，工作

时间的长度与其志愿服务行为呈负相关，其中一个
影响因素便是经济收入（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。

（三）健康
诸多基于追踪数据的研究表明，健康状况与志

愿行为具有显著的正相关关系。例如，对老年群体
的研究发现，参加志愿服务的老人相比于没有参加
志愿服务的老人身体更为健康，肢体更为灵便
（Ｇｏｔｔｌｉｅｂ　＆ Ｇｉｌｌｅｓｐｉｅ，２００８）。还有的研究表明，
志愿行为与人群死亡率的降低呈现负相关关系，与
人的心理健康呈显著的正相关关系（Ｌｕｏｈ　＆
Ｈｅｒｚｏｇ，２００２）。但是，志愿服务和志愿者的身体
健康可能是互为因果的关系：既可能是人们通过志
愿行为提高了身心健康，也有可能身心健康的人更
容易投入到志愿服务的活动当中（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００）。
在国内的文献中，还没有具体分析健康对志愿行为
影响的实证研究。

（四）其他影响因素
除了人力资本以外，学者发现社会资本、文化

资本也对人们志愿行为产生着重要的影响作用。
例如Ｂｒｏｗｎ和Ｆｅｒｒｉｓ（２００７）发现个体的社会交往
网络与对社会的信任度都会促使其参与捐款活动。
而宗教信仰、道德观念、社会规则等文化资本也影
响着个体的志愿行为（Ｗｉｌｓｏｎ　＆ Ｍｕｓｉｃｋ，１９９７）。
此外，研究表明，无论是参加志愿服务的比例、

时长，还是在服务领域上，男性和女性均有比较显
著的差异（Ｗｉｌｓｏｎ，２０００）。虽然男性比女性拥有更
多的技能和资源，但是女性比男性更愿意参与志愿
服务，因为较男性而言，女性具有更强的亲社会动
机（Ｅｉｎｏｌｆ，２０１１）。这在心理学领域关于性别角色
研究中给予了解释，男性化特质和女性化特质通常
代表两类在不同情境中具有不同适应价值的特质。
前者多指传统上用来描述男性在能动性（ａｇｅｎｔｉｃ）
方面好的品质，比如独立、自信、有抱负等；后者多
指传统上用来描述女性在集体性（ｃｏｍｍｕｎａｌ）方面
好的品质，比如善解人意、热情、乐于助人等。男性
化特质通常有利于个人成就的实现，具有工具性特
征（ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔａｌｉｔｙ），而女性化特质通常有利于和
谐关系的构建，具有表达性特征（ｅｘｐｒｅｓｓｉｖｅｎｅｓｓ）
（蔡华俭，黄玄风，宋海荣，２００８）。
年龄也是影响个体志愿行为的主要因素。生

命历程理论认为，人们的行为是植根于过去的，青
少年时期的经历对成年时期的志愿服务行为具有

６０１ 北京师范大学学报（社会科学版）２０１３年第３期（总第２３７期）



重要影响，不同的年龄段，人们的志愿行为表现出
不同的特征（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。如果青少年时期在一
个温暖、和谐的家庭和学校度过，感受到了来自父
母和老师的呵护，看到了父母在志愿服务中的示范
行为，那么人们在成年以后更愿意参加到志愿服务
当中（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。中年时期是生命历程中志愿
服务的高峰期，其中家庭成员之间的关系，尤其是
有了孩子以后，对人们志愿行为的影响很大
（Ｓｍｉｔｈ，２０１０）。老年心理学家认为，志愿服务对
于老年人的心理健康具有积极的效果（Ｇｏｔｔｌｉｅｂ　＆
Ｇｉｌｌｅｓｐｉｅ，２００８），但是，人们是否退休对于其参加
志愿服务的意愿并没有太大关系，而我们通常所谓
“志愿服务将填补退休人员工作角色上的缺失”的
预期并没有实证数据来支撑（Ｗｉｌｓｏｎ，２０１２）。

三、研究模型

基于以上对文献的讨论并结合中国社会的实

际情况，我们用图１模型来分析公民的志愿行为，
其中主要关注的解释因素是人力资本，模型中也包
括了其他可能的解释因素，例如宗教信仰、社会网
络、工作情况、居住情况、以及人口学变量等。

图１　研究模型

在该模型中，我们预期人力资本所包含的三个
主要变量———教育水平、经济条件、健康状况———
对公民的志愿行为产生正向影响，即教育水平越
高，经济条件越好，健康状况越好，公民参与志愿活
动的可能性越大。此外，文化资本的指标例如宗教
信仰，社会资本的指标例如社会网络，以及其他一
些因素例如公民的性别、年龄、居住社区类型等，都
可能与志愿行为呈正相关的关系。
我们所使用的数据来源于城市社区调查，被访

者居住的社区类型主要分为商品房、老旧社区、单
位大院、保障房四种。居住在单位大院的居民更
多地同属一个单位，更有可能受到来自单位的动员
和组织，参加公益志愿活动。而居住在其他类型社
区的居民则缺少来自单位或共同行动单位的动员

和组织，因此参加志愿活动的可能性相对较低。

四、研究方法及数据来源

对个体行为的研究常通过大样本调查，从中收
集与研究课题相关的信息，运用统计的方法对数据
进行分析，从而找到变量之间的关系。大样本研究
的优点是，相对于案例研究，其结论更具有推广性。
此外，通过统计方法，我们可以更有效地对其他可
能影响因变量的因素进行控制，因此更准确地反映
出我们所关心的主要预测变量对因变量的影响。
本研究使用的是一套当代中国公民公益行为

全国抽样调查数据，问卷调查由北京师范大学社会
发展与公共政策学院于２０１１年８月至１２月完成，
覆盖中国２７个城市、１０８个社区，包含有效样本

５３５２户，共计１４２１０人。抽样方法为多阶段分层
随机抽样，第一阶段共抽取２７个城市，综合考虑了
区域分布、人口规模和经济发展水平三个因素。第
二阶段在每个抽中的城市中抽取四个社区，分别为
老旧社区、商品房社区、单位大院和保障房社区。
数据收集方法为调查员入户面访。所收集的横截
面数据包含了个人基本情况、家庭收入与支出、公益
行为与意愿、工作状况、以及健康状况等信息，本文
主要用到其中与志愿行为和人力资本有关的变量。

五、变量描述

（一）因变量
本研究的因变量是公民的志愿行为，我们在问

卷调查中请受访者回答如下问题：“过去一年中，您
是否参加过由公益机构、工作单位、社区、政府以及
宗教团体等发起的志愿服务？”并通过回答的结果
生成一个二元变量，其中有３７％的受访者回答称
过去一年当中曾参加过志愿服务，主要的志愿服务
领域包括教育、环保、文体娱乐、医疗卫生健康、救
灾、扶贫、助老助残、宗教等。

（二）自变量
对志愿行为的主要预测变量来自于人力资本

的三个主要方面：教育、经济条件以及健康状况。
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由于每一个变量的各值间不等距，因此我们将各变
量分别拆分成若干二元变量。其中教育变量包括
“未受教育”（２％）、“小学”（８％）、“初中”（２６％）、“高
中”（３２％）、“大专”（１９％）、“大学及以上”（１３％）。
关于经济条件的测量，通常有两方面，一是客

观收入，二是对经济生活状况的自我评估。鉴于被
访者来自不同地区，生活水准存在可观的差异，因
此我们选择使用被访者对家庭经济状况的自我评

测来测量其经济条件。在问卷中，我们请被访者回
答如下问题：“鉴于您现在的需要和经济负担，您觉
得您的家庭属于以下哪种情况？”３４％的受访者认
为自家的经济状况是“很富有”或“比较舒适”，１４％
的受访者认为家庭生活“困难”或“很困难”，另外

５１％的受访者表示能够“维持生活”。我们将该变
量拆分成三个二元变量，分别为“经济困难”、“经济
中等”、“经济富裕”。其中“经济困难”由答案中的
“困难”和“很困难”合并生成，“经济中等”为答案中
的“维持生活”，“经济富裕”为答案中的“比较舒适”
和“很富有”。
以上问题是基于受访者对自身与他人的经济

状况的比较。为进一步反映受访者的客观经济状
况，我们请受访者回答如下问题：“过去一年中，你
们家的收支情况是？”４０％的受访者称自家有结余，

４３％的受访者认为收支基本相当，而１７％受访者
认为自家经济情况是收不抵支。我们将这三种情
况拆分成三个二元变量带入模型。
对于健康状况，我们请被访者进行自我评价，

３２％的受访者认为自身的健康状况“很好”或“非常
好”，２５％的受访者认为自身的健康状况“好”，３６％
的受访者认为“一般”，另外８％的人表示自身的健
康状况“较差”。我们将该变量拆分成四个二元变
量，包括“较差”、“一般”、“好”、“很好”（由“很好”和
“非常好”重新生成）。
此外，相较于一年前，１１％的被访者认为自己

的健康状况更好了，６４％的被访者认为与以前相比
没有变化，而２５％的被访者认为自身的健康状况
比以前更差了。我们把这三种选项拆分为三个二
元变量，用作对之前的健康自评的变量的补充。

（三）控制变量
为了在一定程度上避免预测变量对因变量的

影响不受干扰，我们控制一些其他可能影响公民志
愿行为的变量，包括被访者的性别、年龄、宗教信

仰、户口、政治面貌、所居住社区的类型、就业情况、
社会网络等。考虑到年龄变量与志愿活动的关系
有可能是非线性的，我们增加了年龄平方的变量以
获取非线性关系。
对于社会网络的变量，我们使用在被访者遇到

重大困难需要帮助的时候能够为其提供帮助的人

数作为衡量指标，人数越多，说明被访者的社会网
络越广，其社会信任度相对越高。
图２展示了自变量和控制变量在不同值的情

况下，因变量值的百分比。从简单的二元相关的结
果来看，主要的人力资本变量都符合我们的预期，
即受教育水平越高、经济条件越好、以及健康状况
越好的人越有可能参与志愿活动。然而，这样的二
元相关结果并不可靠，需要对以上变量以及控制变
量进行多元回归分析，控制其他变量有可能会带来
的干扰影响，从而对人力资本变量进行分析。

图２　自变量、控制变量各值对应的志愿行为百分比

六、统计分析

鉴于因变量是二元变量，本研究采用Ｌｏｇｉｓｔｉｃ
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模型对人力资本因素对公民志愿行为的影响进行

检验。其中各变量组中，“女性”、“无宗教信仰”、
“本市非农”、“非党员”、“单位大院”、“无工作”、“小
学教育”、“收不抵支”、“经济困难”、“健康较差”、

“健康较去年差”分别为参照变量。表１列出了模
型检验的结果。鉴于Ｌｏｇｉｓｔｉｃ模型结果中系数并
不直接表明自变量对因变量的影响程度，因此我们
在表１中还列出了自变量的影响概率。

表１　人力资本与志愿行为的Ｌｏｇｉｓｔｉｃ模型检验结果

自变量
志愿行为

系数 标准误差 影响程度
自变量

志愿行为

系数 标准误差 影响程度

控制变量 教育水平（以“小学教育”为参照类别）

性别 －．０６１ ．０７０ 未受教育 ．０６１ ．３３２

年龄 ．０８９＊＊＊ ．０１６　 ９４．４１％ 初中 ．３２９＊＊ ．１５５　 ７．６４％

年龄平方 －．００１＊＊＊ ．０００ 高中 ．４５５＊＊＊ ．１５６　 １０．５６％

宗教信仰 ．２６４＊＊ ．１１０　 ６．１７％ 大专 ．４９２＊＊＊ ．１７１　 １１．５９％

户口（以“本市非农业”为参照类别） 大学及以上 ．７８３＊＊＊ ．１８５　 １８．８０％

外市非农业 －．５３７＊＊＊ ．１７１　 １１．１７％ 经济条件家庭收支（以“收不抵支”为参照类别）

农业 －．５１０＊＊＊ ．１４３　 １０．７３％

政治面貌 ．４８４＊＊＊ ．０８３　 １１．３３％ 有结余 ．２３３＊ ．１３７　 ５．３３％

社区类型（以“单位社区”为参照类别） 收支相当 ．１８９ ．１２２

商品房社区 －．３３０＊＊＊ ．０９２　 ７．３１％ 经济情况自评（以“困难”为参照类别）

老旧社区 －．２８０＊＊＊ ．０９３　 ６．２３％ 富裕 －．５４７＊＊＊ ．１５３　 １２．１０％

保障房社区 －．２８９＊＊＊ ．０９７　 ６．４１％ 中等 －．４３９＊＊＊ ．１３０　 ９．９３％

就业情况（以“无工作”为参照类别） 健康状况

工作 ．５０７＊＊＊ ．０９５　 １１．５０％ 健康自评（以“差”为参照类别）

灵活就业 －．２２１ ．１４２ 很好 ．１５８ ．１６９

困难时能够提供帮助的人数 好 ．１９６ ．１６５

．０７２＊＊＊ ．０１６　 ４３．４６％ 一般 　　．４５８＊＊＊ ．１５１　 １０．６０％

与去年相比（以“差”为参照类别）

比去年好 －．２８９＊＊ ．１３１　 ６．３２％

差不多 －．１７９＊ ．０９１　 ４．１０％

常数项 －２．９５１＊＊＊ ．４４７

伪Ｒ２ ．０７６４

观察值数量 ４３８６

　　注：影响程度是指当其他变量控制在平均值时，自变量从０变到１、或从最小值变到最大值，因变量的预计发生可能性

的变化百分率。

＊ｐ＜．１；　＊＊ｐ＜．０５；　＊＊＊ｐ＜ ．０１

　　通过多变量回归分析，我们看到了与简单相关
分析不同的结果。其中公民的教育水平对其公益
行为具有显著的正向影响。随着教育水平的升高，

公民参加公益活动的概率也有所增加。例如，对于

一位具有初中文化水平的公民，其参与志愿活动的
概率比小学文化水平的公民高７．６４％。同时，随
着教育水平的增加，参与志愿活动的概率也在增
长，一个受过大学教育的公民，其参与公益活动的
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概率比小学文化水平的公民增加了１８．８０％，该结
果在０．０１的水平上显著。这说明教育水平的提高
对人的社会认知有所改变，社会责任感增强，或是
因为教育水平的改善，人们接触志愿活动的机会越
多，因而更有可能参与类似活动。
通常人们也认为，收入越高的人接触公益活动

的机会越多，有更高的实现自我价值的需求，并且
会更多地考虑对社会的贡献和回馈，因而更有可能
参加志愿活动。然而这样的结论没有在我们的多
元回归分析结果中得到完全验证。从经济状况的
影响来看，首先，对自身家庭经济结余状况的评估
为“有结余”的被访者参与志愿活动的概率比收不
抵支的被访者高５．３３％（在０．１的水平上）；然而，
评估为“收支相当”的被访者与收不抵支的被访者
在参与志愿活动的问题上没有显著区别。而对于
自家经济状况与别人相比的评估，越是对自身的经
济条件满意的公民，其参加公益活动的概率越低。
自认为生活水平中等的被访者，其参加志愿活动的
概率比自认为生活困难的公民降低９．９３％，而自
认为生活优越的被访者，其参与志愿活动的概率比
自认为生活困难的被访者低１２．１０％，该结果在

０．０１的水平上显著。
以上发现有两个可能的解释。其一，生活相对

优越的公民需要付出足够的时间来维持现有的生

活水准或是迈向更优的生活水准，因此参加公益活
动对他们来说具有较高的机会成本。其二，受教育
水平越高的人参加公益的概率越高，一种可能是教
育水平越高的人收入水平并不一定提高。通过对
教育水平和经济状况自评两个变量的相关分析，我
们看到，在公民的教育水平达到高中时，其收入水
平达到最高水平，此后，随着教育水平提高到大专
和大学及以上，其收入水平的增长率有所回落。因
此，教育水平的提高会促进人们参与志愿活动，即
便其经济状况并不比那些教育水平低的人更好。
在已有的研究中，健康状况是影响公民参与公

益活动的一个重要因素。然而从模型检验结果来
看，对健康状况的自评并没有与参与志愿活动具有
显著的关系。只有认为自身健康状况“一般”的被
访者显著地比认为自身健康“较差”的公民更有可
能参与公益，其概率提高１０．６０％。而认为自身健
康“好”以及“很好”的被访者，其参与公益活动的概
率比健康“较差”的被访者没有显著变化。

而在另一项指标中，对于自身健康状况与去年
相比的评价，与被访者参与志愿活动的可能性呈负
相关，并在统计学意义上显著。认为自身健康状况
比去年好的被访者，其参与志愿行为的概率比那些
认为自身健康相较去年变差的被访者降低了

６．３２％，而即便是认为自身状况跟去年差不多的被
访者，其参与志愿活动的概率也要比认为身体变差
的被访者低４．１０％。身体状况变差的被访者反倒
更有可能参与志愿活动，对这个发现的解释还需要
进一步的研究。一种可能是被访者身体变差后，希
望通过参与志愿活动来改善精神、身体状况。此前
也有研究表明参与志愿活动可以改善人们的健康

状况（Ｇｏｔｔｌｉｅｂ　＆Ｇｉｌｌｅｓｐｉｅ，２００８）。
最后，我们在模型中所采用的控制变量与志愿

活动参与的关系，基本符合了既有研究的结论。性
别在我们的研究中没有与志愿活动行为呈现显著

关系。随着年龄的增大，人们参与志愿活动的可能
性越大，然而对于年龄平方变量的检验表明，年龄
与志愿行为之间不是线性关系，而是一个类似倒Ｕ
型的曲线关系，即随着年龄增大，参与志愿活动的
可能性增大，当年龄增大到一定程度时，其参与志
愿活动的可能性有所降低。此外，有宗教信仰的公
民参加公益活动的概率比没有宗教信仰的被访者

高，共产党员比非党员参与志愿活动的概率显著提
高，户口为本市非农业的被访者比外地非农业户口
和农业户口的被访者更有可能参与公益活动，住在
单位大院的公民参与志愿活动的概率比住在商品

房社区、老旧社区和保障房的被访者高。一种解释
是单位大院因为仍属于单位管理，因此可能更易开
展由单位组织的公益活动，同时单位大院的居民同
属一个单位，更具有凝聚力，其参与公益活动的热
情较高。这从社会网络的影响可以看出，社会网络
越广泛的被访者，其参与志愿活动的可能性显著提
高。另外，在职工作的被访者比没有在工作的被访
者更有可能参与志愿活动。

七、讨论和结论

首先，就目前情况来看，受教育水平越高的人参
与公益活动的可能性越大，这与现有的对外国公民
的公益行为的研究发现类似。教育可以改变人们对
社会和自身的看法，使人们更深刻地认识到自身对
于社会发展的责任。随着全社会受教育人群比例的
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增加，可以预见参加公益活动的人也越来越多。
其次，大多数对外国公民公益行为的研究都发

现经济状况与公益行为呈正相关关系，少数研究发
现收入越高的公民由于参加公益活动的机会成本

越高，因此较少参加，这在我们的研究中也得到了
验证。通常人们预期，经济水平提高后，人们会逐
渐脱离对物质生活的追求，而更多思考生活质量乃
至生命意义的问题，因此也对参与社会、政治活动
有更多的需求。对政治参与的研究就发现，收入水
平越高的公民，其对待自由、平等的价值观的支持
度越高，对政治的兴趣越高，参与政治的程度也越
高（Ｉｎｇｌｅｈａｒｔ，１９９０）。然而对中国中产阶级的研究
发现，中产阶级人群较之低收入人群，对权威的支
持度更高，对自由的支持度更低，其主要原因是变
革对中产阶级的潜在成本比低收入阶层更高，因此

中产阶级更愿意维持现有的局面（Ｃｈｅｎ　＆ Ｌｕ，

２０１０）。而我们的研究则进一步发现，收入越高的
阶层，对待公益的事情参与度越低，更愿意把时间
花在个人和家庭上，而这个状况将有可能继续强化
强政府－弱社会的局面，使得公民缺乏能力来主导
和推动社会变革。
最后，虽然对于公民的身体健康是否能够促使

其更积极地参加公益活动，我们的研究没有得出明
确的结论，但是我们看到，那些认为自己身体状况
变差的被访者，更愿意参与志愿活动，这可能在一
定程度上表明，人们认为参与志愿活动可以改善自
身的健康状况，这反过来使人们更愿意通过公益行
为来改善自身的身心状态。也只有保持良好的身
体状况，才有能力去做公益。对于公民的健康和公
益行为之间的关系仍值得我们进一步研究。
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